
Caro(a) estudante,

O questionário a seguir tem como principal objetivo coletar dados sobre sua experiência 
como participante do Programa de Intercâmbio da Escola de Comunicações e Artes da USP.

As informações fornecidas são de fundamental importância para o aprimoramento de 
nosso trabalho e para o auxílio a futuros intercambistas da ECA. Por isso, o conteúdo redigido 
será disponibilizado no site da CRInt/ECA (www.eca.usp.br/internacional) para consulta.

Atenciosamente,

CRInt/ECA
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RELATÓRIO DE INTERCÂMBIO – CRInt ECA

Nome: Isabelle Yumi Marquez Sadashima
No. USP: 11778990   Curso na ECA: Relações Públicas

Dados do Intercâmbio

Universidade de destino: Libera Universitá di Lingue e Comunicazione
Curso na IES: Corporate Communications and Public Relations
Período: ( x )1º Semestre de 2024   (   ) 2º Semestre de ____    (   ) Ano Completo de ______

Parte I - Vida acadêmica
1) Disciplinas cursadas:

▪ Business Strategy
▪ Diversity Equity and Inclusion
▪ Influencer Marketing Strategies
▪

▪

▪

▪

▪

▪

2) Faça uma breve descrição dos programas das disciplinas cursadas, relatando quais foram 
as dificuldades/desafios enfrentados:
Business Strategy: o programa da disciplina foi bem focado em teorias para estudo e análise de 
estratégias de negócios. Os professores abordaram temas mais das áreas de economia e 
administração, o que foi muito interessante porque na ECA no curso de Relações Públicas não 
temos muito este olhar que é importante para quem deseja atuar no mundo corporativo. A 
disciplina foi dividida em duas partes, na primeira foram aulas expositivas, e na segunda focamos 
em desenvolver um trabalho em grupo analisando a estratégia de empresas italianas. O trabalho 
em grupo foi a única avaliação da disciplina, mas existia a possibilidade de realizar uma prova 
extra para quem quisesse aumentar a nota. Os professores eram muito bons e não foram muito 
rígidos na correção do trabalho.
Diversity Equity and Inclusion: este foi o primeiro semestre desta disciplina na IULM, então os 
professores ainda estavam testando o programa e os formatos de avaliação, então talvez 
aconteçam mudanças nos próximos semestre. A minha experiência foi perfeita nesta disciplina, os 
professores eram extremamente dedicados e atenciosos, um destaque para o professor Andrea 
Notarnicola, que foi simplesmente um dos melhores professores que eu já tive. Um ponto 
interessante é que os professores eram consultores de diversidade, então as aulas foram muito 
um reflexo do que de fato acontece no mercado de trabalho. Os materiais preparados por eles 
continham tanto pesquisas acadêmicas quanto pesquisa de mercado, durante as aulas havia 
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muito espaço para discussões, mas eu caracterizo essa aula como bem expositiva. Os métodos 
de avaliação foram 2 trabalhos em grupo realizados em aula e uma prova final.
Influencer Marketing Strategies: esta matéria foi muito interessante, as aulas em si não foram 
muito boas, porque a professora não passava o conteúdo e sim só exemplos de campanhas. Mas 
o trabalho proposto para a disciplina foi muito enriquecedor, nós recebemos um briefing de uma 
agência de marketing italiana e tivemos que desenvolver uma estratégia de influencer marketing 
para eles, no final do semestre apresentamos o projeto para eles e recebemos feedbacks dos 
nossos trabalhos. A professora desta disciplina é bem confusa, porém ela tem um amplo 
conhecimento na área e também é bem divertida. Por fim, os métodos avaliativos foram um 
trabalho em grupo e uma prova no final do semestre.

3) Você conseguiu se matricular nas disciplinas que queria? Por quê? Houve algum tipo de auxílio 
por parte da universidade a esse respeito (Academic Advisor)?
No momento da matrícula eu optei por alterar as minhas disciplinas, porque haviam disciplinas 
disponíveis que não constavam no site da universidade no momento que elaborei meu plano de 
estudos e que se encaixam mais nos meus objetivos acadêmicos. A IULM auxiliou todos os 
estudantes estrangeiros no momento da matrícula, eles fizeram uma palestra para nos ajudar 
neste processo.

4) A quantidade de disciplinas escolhidas foi adequada? Comente.
Sim, acho que se eu pegasse menos disciplinas ficaria um pouco ociosa e mais provavelmente 
não conseguiria manter um alto desempenho e foco em todas. 

5) O conteúdo das disciplinas correspondeu às suas expectativas? Por quê?
Sim, todos os professores seguiram fielmente o que estava na ementa da disciplina em todas as 
aulas. Considero que minhas expectativas foram até superadas. 

6) Qual(is) o(s) sistema(s) de avaliação utilizados nos cursos? Assinale quantas alternativas sejam 
necessárias.
(  x ) Testes/provas                     ( x ) Trabalhos em classe
(    ) Monografia individual ao final do período ( x  ) Monografia em grupo ao final do período
(    )Outras (especifique): _________________________________________________________
______________________________________________________________________________

7) De maneira geral, qual era a principal estratégia de ensino na maioria das aulas?
( x  ) Palestras/conferências do professor responsável pela disciplina.
( x ) Palestras/conferências de professores convidados
(   ) Aulas dialogadas e debates mediados pelo professor da disciplina.
(   )Outra (especifique): _________________________________________________________
______________________________________________________________________________

8) Quais das seguintes facilidades eram oferecidas pela Universidade/ Faculdade?
(  x  ) Biblioteca (   x )  Restaurantes/ Lanchonetes
(  x  ) Computadores (  x )  Centro Esportivo
(  x  ) Alojamento (    )  Tutor
(    ) Outras:
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9) Você teve dificuldade para acompanhar as aulas devido ao idioma? (     ) Sim      (  x  ) Não
Em caso afirmativo, explique suas principais dificuldades. ______________________________
_____________________________________________________________________________

10) Em relação à qualidade do curso, você o considera melhor, pior ou equivalente a seu curso na  
ECA? Por quê?
Considero o curso equivalente em relação a qualidade, mas creio que a ECA tem um olhar mais 
acadêmico e a IULM trata os conteúdos com um olhar mais mercadológico.

Parte II - Integração
1) Houve atividades de recepção/integração para os estudantes estrangeiros?
( x   ) Sim (      ) Não

Se a resposta for afirmativa, responda:
a) Quem as organizou?
A própria universidade e o grupo de Erasmus.

b) Como foram? 
Houve uma palestra e depois uma festa com comes e bebes. O grupo de Erasmos sempre 
organizava festas, viagens, noites temáticas.

2) Durante o período em que esteve na Universidade, você teve mais contato com estudantes 
nativos ou com estrangeiros?
Estrangeiros

3) Como foi a receptividade dos professores? Eram acessíveis fora das aulas?
Os professores eram muito atenciosos, todos respondiam e-mails e alguns chegavam 30 minutos 
antes da aula para que os alunos pudessem tirar dúvidas.

4) Você enfrentou algum tipo de preconceito no ambiente acadêmico e/ou na cidade em que 
estudou?
Não

Parte III – Documentação 
1) Houve problemas em relação ao visto? Alguma dica para facilitar o processo?
Não, pois tinha passaporte europeu.

2) Foi preciso se registrar no país onde realizou intercâmbio? Como foi esse processo? 
(especifique prazos, taxas, documentos necessários)
O único documento que precisei tirar foi o Codice Fiscale para conseguir ter direito ao desconto do 
transporte públicos.

COMISSÃO DE RELAÇÕES INTERNACIONAIS (CRInt)
Av. Prof. Lúcio Martins Rodrigues, 443 – Prédio Central
Cidade Universitária. 05508-020. São Paulo/SP. Brasil
www.eca.usp.br/internacional | crint-eca@usp.br | incoming.eca@usp.br
Fone: +55 11 3091-4478



3) Na universidade/faculdade, que documentos você teve que fazer? 

Documento Valor da taxa
Codice Fiscale 0

Parte IV – Alojamento/Moradia
1) Você morou em:
(  x  ) Alojamento da Universidade/ Faculdade        (    ) República  
(    ) Casa de Família              (    ) Apartamento alugado 

(   ) Individual     (   )Compartilhado

a) Havia necessidade de permanência mínima?
O semestre inteiro.

b) Como você avalia a qualidade do alojamento/moradia em relação à limpeza, conforto e 
facilidades oferecidas?
Perfeito. Ótima estrutura, fornecem lençol, toalha e cobertor (trocam toda a semana), fazem a 
limpeza do quarto 2 vezes por semana.

c) Era próximo à escola e/ou próximo a lugares de interesse?
A Residência da IULM fica dentro da universidade.

2) Foi necessário efetuar depósito antecipado (caução) ? (  x  ) Sim   Não (...)
a) De que maneira os pagamentos foram realizados?
Cartão de crédito.

Parte V – Clima 
1) Quais as condições climáticas que você enfrentou?
No início estava bem frio, cheguei a pegar -2ºC de mínima, no final estava calor com temperatura 
média de 28ºC de máxima. No período que fiquei em Milão choveu muito, foi a primavera mais 
chuvosa em 10 anos, confesso que o clima meio bucólico interfere um pouco no humor. 

2) Que tipo de roupa você aconselha que sejam levadas para o mesmo período?
Eu recomendaria trazer roupa tanto para o frio, quanto para o calor. Para o frio invista em roupas 
térmicas que ocupam pouco espaço na mala e seguram bem o frio. 

Parte VI – Seguro-Saúde
1) Você já possuía seguro saúde de cobertura internacional ou precisou comprar para a viagem? 
Comprei para a viagem. com a seguradora que a universidade recomendou: AON. 
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2) Você precisou usar o seguro saúde durante o período de intercâmbio? Teve problemas de 
atendimento?
Não precisei.

Parte VII – Custos
1) Você recebeu algum tipo de Bolsa de Estudos para realizar seu intercâmbio? (  )Sim  ( x )Não
    Se sim, qual? _______________________________________________________________

Transporte 
para o país 
(passagens 
aéreas ida e 

volta)
R$

Moradia
(média de 

gastos 
por mês) 

R$

Transporte
na cidade
(média de 
gastos por 

mês)
 R$

Alimentação
(média de 
gastos por 

mês) 

R$

Taxas 
escolares/

Outras 
taxas

Seguro-S
aúde 

R$

Total de 
gastos 

aproximado 
para o período

R$

6.000,00 2.365,00 120,00 1.800,00 - 230,00 45.000,00
*Considerando 

viagens e 
compras de itens 

pessoais

Média de cotação da moeda à época do intercâmbio: : 1€ = R$ 5,50

Parte VIII – CRInt ECA/AUCANI
1) Qual a sua avaliação em relação ao trabalho desenvolvido pela CRInt/ECA e AUCANI em 
relação a: divulgação dos programas, processo seletivo, atendimento pessoal, assistência 
prestada antes e durante o intercâmbio, etc.?
O trabalho da Crint foi impecável! Eu prestei o edital 2 vezes, porque não fui aprovada na primeira 
vez, o edital é muito claro e a Thayse é extremamente atenciosa.

2) Que sugestões você faria para que os serviços prestados pela CRInt/ECA e/ou AUCANI fossem 
aperfeiçoados?
Creio que contratar mais pessoas para ajudar a Thayse. O trabalho hoje realizado por ela é 
perfeito, mas creio que agora pós pandemia e a ECA com cada vez mais convênios a procura por 
intercâmbio irá aumentar, então acho que seria necessário ter mais pessoas para que o serviço 
continue com a mesma qualidade.

Parte IX - Conclusão
1) Qual a avaliação que você faz do Intercâmbio e da experiência que você teve para sua vida 
pessoal, acadêmica e profissional?
O intercâmbio foi muito importante para meu amadurecimento acadêmico e profissional para ter 
cada vez mais um olhar global para a minha profissão. Mas eu diria que o meu maior 
amadurecimento foi o pessoal, sinto que saí do Brasil uma Isabelle e voltei outra completamente 
diferente.

2) Que conselhos e/ou dicas você daria para os estudantes que pretendem ir para o mesmo lugar 
em que você esteve?
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Fique na residência da IULM. Ela é muito concorrida, então se prepare para preencher o 
formulário no exato segundo que ele abrir. 
Faça o curso intensivo de italiano (se tiver condições de fazer o investimento), os grupos de 
estudantes estrangeiros geralmente são formados lá.

3) Se achar necessário, utilize o espaço abaixo para mais informações/comentários.
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________

Informações adicionais para o Site da CRInt/ECA (opcional):

1) Se quiser, deixe abaixo suas redes sociais e/ou endereço de e-mail para futuros intercambistas 
da ECA te contatarem:
- Facebook: Isabelle Sadashima
- Instagram: @isasadashima
- LinkedIn: Isabelle Sadashima
- E-mail: belle.yumi@gmail.com

2) Breve depoimento para futuros intercambistas (máximo 500 caracteres):
Eu vi em um relatório anterior da CRint uma frase falando “Se está com medo, vai com medo 
mesmo” e acho que essa é minha maior dica. O mundo é muito maior do que a gente imagina e 
ele está te esperando para conhecê-lo. Viva a sua própria experiência, escreva sua própria 
história sem ficar se comparando com a experiência dos outros, cada um tem um processo 
diferente e tenho certeza que o seu será lindo.

3) Insira abaixo foto(s) de você na cidade onde realizou o intercâmbio:

COMISSÃO DE RELAÇÕES INTERNACIONAIS (CRInt)
Av. Prof. Lúcio Martins Rodrigues, 443 – Prédio Central
Cidade Universitária. 05508-020. São Paulo/SP. Brasil
www.eca.usp.br/internacional | crint-eca@usp.br | incoming.eca@usp.br
Fone: +55 11 3091-4478

mailto:belle.yumi@gmail.com

