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ESCOLA DE COMUNICACOES E ARTES
UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

Caro(a) estudante,

O questionario a seguir tem como principal objetivo coletar dados sobre sua experiéncia como
participante do Programa de Intercambio da Escola de Comunicac¢fes e Artes da USP.

As informag0es fornecidas sdo de fundamental importancia para o aprimoramento de nosso trabalho
e para o auxilio a futuros intercambistas da ECA. Por isso, o contetdo redigido sera disponibilizado
no site da CRInt/ECA (www.eca.usp.br/internacional) para consulta.

Atenciosamente,

CRInt/ECA
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ESCOLA DE COMUNICAGOES E ARTES
UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

RELATORIO DE INTERCAMBIO — CRInt ECA

Nome: Nicole Menghini Bottene
No. USP: 11760131 Curso na ECA: Biblioteconomia

Dados do Intercambio

Universidade de destino: Universidade do Porto (FEUP e FLUP)
Curso na IES: Ciéncia da Informacéo
Periodo: ( X )1° Semestre de 2023 ( ) 2° Semestre de () Ano Completo de

Parte | - Vida académica
1) Disciplinas cursadas:

* Analise de Sistemas de Informacao
* Gestao de Projetos e Plano de Negdcio
= Pensamento Computacional

* Servigos de Informagéo Empresarial

2) Faca uma breve descricdo dos programas das disciplinas cursadas, relatando quais foram as
dificuldades/desafios enfrentados:

1.Andlise de Sistemas de Informacéo: disciplina que aborda modelo de negdcio com diagramas de
processos (Eriksson e Penker; BPMN), diagramas de classes para representar objetos

(UML) e diagramas de casos de uso para apresentar funcionalidades de Sistemas de Informagéo
(UML). Tive um pouco de dificuldade para entender a perspectiva do negdcio, mas consegui ter
uma visao geral. Ao longo do semestre tiveram varias entregas do trabalho final em grupo e trés
mini-testes.

2.Gestao de Projetos e Plano de Negodcio: aborda a gestéo de projetos e planos de negdécios, como
0 nome diz, mas numa perspectiva que eu nunca tinha visto antes entdo muita coisa sigo sem
entender como funciona. Por exemplo, a disciplina traz conceitos, teoria, do plano empresarial de
consultores e consultoria, que sdo muito interessantes e excelentes para quem ja atua na area, isto
€, Project Charter, BPMN, UCDC, Personas, Sumario Executivo, entre outros. Porém, senti
dificuldade para entender como exatamente sdo aplicados e pensados visto que ndo possuo uma
base anterior. De forma geral, € étima para ver coisas novas. Teve um trabalho final em grupo e um
exame final.

3.Pensamento Computacional: disciplina que aborda linguagem de programacao. Uma pequena
introdugdo aos algoritmos com pseudocédigo e Python. E 6tima para quem quer conhecer, mas ja
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exige um pensamento l6gico e matematico que foi complicado na minha situacéo, pois néo tinha
contato ha algum tempo. Consegui me sair bem com a ajuda de colegas da Engenharia antes do
mini-teste e do exame final.

4.Servicos de Informacdo Empresarial: aborda um geral da gestdo da informacdo em contexto
empresarial, apresentou varios servicos de Portugal e da Europa para tal. Teve um mini-teste e um
trabalho individual sobre um servico de informacéo empresarial a escolher.

3) Vocé conseguiu se matricular nas disciplinas que queria? Por qué? Houve algum tipo de auxilio
por parte da universidade a esse respeito (Academic Advisor)?

Sim. N&o tive ajuda, pois escolhi sozinha vendo o programa no site do curso.

4) A guantidade de disciplinas escolhidas foi adequada? Comente.

Sim. Inicialmente tinha escolhido 5 e fiz certo ao eliminar uma, caso contrario a carga ia ficar muito
pesada.

5) O conteudo das disciplinas correspondeu as suas expectativas? Por qué?

Sim e Nao. Gostei bastante de ver coisas novas e espero muito usar esses conhecimentos no futuro,
porém a parte empresarial, que foi o que foquei nessas disciplinas, ainda ndo é o forte da
Biblioteconomia no Brasil. Achei que as disciplinas iam ter um viés mais tedrico como na USP e foi
bem prético, o que é 6timo também.

6) Qual(is) o(s) sistema(s) de avaliacéo utilizados nos cursos? Assinale quantas alternativas sejam
necessarias.

(X ) Testes/provas (X ) Trabalhos em classe

(X)) Monografia individual ao final do periodo ( X) Monografia em grupo ao final do periodo
(' )Outras (especifique):

7) De maneira geral, qual era a principal estratégia de ensino na maioria das aulas?
( X)) Palestras/conferéncias do professor responsavel pela disciplina.

() Palestras/conferéncias de professores convidados

( X ) Aulas dialogadas e debates mediados pelo professor da disciplina.

( )Outra (especifique):

8) Quais das seguintes facilidades eram oferecidas pela Universidade/ Faculdade?
( X ) Biblioteca ( X) Restaurantes/ Lanchonetes

(X ) Computadores () Centro Esportivo

() Alojamento () Tutor

() Outras:

9) Vocé teve dificuldade para acompanhar as aulas devido ao idioma? () Sim ( X ) N&o
Em caso afirmativo, explique suas principais dificuldades. __ Mas as vezes sim.
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10) Em relacdo a qualidade do curso, vocé o considera melhor, pior ou equivalente a seu curso na
ECA? Por qué?

Considero diferente. H4 mais préticas do que na ECA, mas também ha uma boa parte de disciplinas
voltadas a empreendedorismo e consultoria. Vi e ouvi que em aulas de Gestdo da informacéo e
Servicos de Bibliotecas e Arquivos havia muitas visitas e trabalhos de campo, isto é, parte préatica
gue nao tive na ECA. O curso também faz parte da Faculdade de Engenharia e da Faculdade de
Letras. N&o sei se isso é melhor ou equivalente, s6 sei que € diferente e também nao é pior.

Parte Il - Integracao
1) Houve atividades de recepcéao/integracao para os estudantes estrangeiros?
( X)Sim () Naéo

Se a resposta for afirmativa, responda:
a) Quem as organizou?

A Universidade do Porto e o programa de Buddy da Faculdade de Engenharia (se vocé tiver a FEUP
como faculdade primaria).

b) Como foram?
Foram boas, frequentei mais as da FEUP.

2) Durante o periodo em que esteve na Universidade, vocé teve mais contato com estudantes
nativos ou com estrangeiros?

Nativos (portugueses), na minha turma sé tinha uma espanhola.

3) Como foi a receptividade dos professores? Eram acessiveis fora das aulas?

Foi ok. Tive uma situacdo chata com uma professora, mas as outras eram bem receptivas. Eram
acessiveis na medida do possivel por e-mail.

4) Vocé enfrentou algum tipo de preconceito no ambiente académico e/ou na cidade em que
estudou?

Algumas situag6es desconfortaveis existiram, mas em geral foi ok.

Parte 11l - Documentacao
1) Houve problemas em relag&o ao visto? Alguma dica para facilitar o processo?
N&o. Comecei a coleta de documentos meses antes de ser aprovada pela ECA e pela UP, depois

disso, ja marquei a entrega presencial sem ter a resposta da UP e assim que saiu dei sorte de ter
agendado depois e ao entregar demorou 15 dias para ser liberado.

2) Foi preciso se registrar no pais onde realizou intercambio? Como foi esse processo? (especifique
prazos, taxas, documentos necessarios)

Na&o.
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3) Na universidade/faculdade, que documentos vocé teve que fazer?

Documento Valor da taxa

Seguro escolar 2 euros

Parte IV - Alojamento/Moradia
1) Vocé morou em:
() Alojamento da Universidade/ Faculdade ( X) Republica
() Casa de Familia () Apartamento alugado
( ) Individual ( )Compartilhado

a) Havia necessidade de permanéncia minima?
Contrato de semestre. Se saisse antes, perdia caugao.

b) Como vocé avalia a qualidade do alojamento/moradia em relacdo a limpeza, conforto e
facilidades oferecidas?

Regular.

c) Era préximo a escola e/ou proximo a lugares de interesse?
Da FEUP sim, mas de outros lugares nao. Tinha ponto de &nibus perto para ajudar.

2) Foi necessario efetuar depdsito antecipado (caugéo) ? ( X ) Sim Nao (.....)
a) De que maneira os pagamentos foram realizados?
Transferéncia Bancaria por Wise.

Parte V - Clima
1) Quais as condig¢fes climaticas que vocé enfrentou?

Setembro e inicio de outubro — calor (final do verdo e inicio do outono). Outubro a fevereiro — frio
(outonofinverno). Muita chuva e vento.

2) Que tipo de roupa vocé aconselha que sejam levadas para 0 mesmo periodo?

Algumas roupas de calor e, em geral, roupas de frio — manga longa, suéteres, térmicas, jaquetas
grossas e impermeaveis, calgcas, meia calca, luvas, cachecol, etc. Ténis de corino, couro, botas,
para usar em dias de chuva.

Parte VI - Seguro-Saude

1) Vocé j& possuia seguro saude de cobertura internacional ou precisou comprar para a viagem?
Comprei para a viagem.
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2) Vocé precisou usar o seguro saude durante o periodo de intercambio? Teve problemas de
atendimento?

N&o usei.

Parte VIl - Custos
1) Vocé recebeu algum tipo de Bolsa de Estudos para realizar seu intercambio? ( X )Sim ( )N&o
Se sim, qual? Aucani

Transporte | Moradia | Transporte | Alimentagéo Taxas Seguro- Total de
para o pais | (médiade | nacidade (mediade | escolares/ | Saulde gastos
(passagens gastos (média de gastos por Outras aproximado
aéreasidae | pormeés) | gastos por més) taxas para o
volta) més) periodo
R$ R$ R$ R$ R$ R$
6.000 1.620 162 (30 540 (100 2 euros 3.000 28.000
(300 euros) euros)
euros)

Média de cotagdo da moeda a época do intercambio: 5,40

Parte VIIl - CRInt ECA/AUCANI

1) Qual a sua avaliagdo em relagdo ao trabalho desenvolvido pela CRINt/ECA e AUCANI em relag&o
a: divulgacéo dos programas, processo seletivo, atendimento pessoal, assisténcia prestada antes
e durante o intercambio, etc.?

Otima.

2) Que sugestdes vocé faria para que os servicos prestados pela CRINt/ECA e/ou AUCANI fossem
aperfeicoados?

Parte IX - Conclusao

1) Qual a avaliacdo que vocé faz do Intercambio e da experiéncia que vocé teve para sua vida
pessoal, académica e profissional?

Foi uma experiéncia inimaginavel. Socialmente, conheci pessoas de todos os cantos do Brasil,
conheci portugueses que me ajudaram muito academicamente e s6 tenho a agradecer a cada um
deles, pois sem eles seria muito mais dificil do que j& é. Academicamente aprendi bastante com as
disciplinas que escolhi, participei de um novo formato metodoldgico que foi bom depois de ter 2
anos em pandemia e profissionalmente espero que isto me ajude tanto em conteddo quanto em
relacionamentos humanos.
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2) Que conselhos e/ou dicas vocé daria para os estudantes que pretendem ir para 0 mesmo lugar
em que vocé esteve?

Aproveite Porto da melhor maneira possivel, saia para os lugares e conheca pessoas — eu devia ter
feito mais. E uma cidade bem parecida com SP, tem transito e chove nessa época e as vezes pode
ser bem solitaria, entdo aproveite os dias de sol ao méximo. Aproveite mais a faculdade também e
tudo que ela oferece, workshops, feiras de profisséo, grupos e concertos.

3) Se achar necessario, utilize o espac¢o abaixo para mais informacdes/comentarios.

Informacoes adicionais para o Site da CRInt/ECA (opcional):

1) Se quiser, deixe abaixo suas redes sociais e/ou enderegco de e-mail para futuros
intercambistas da ECA te contatarem:
-Facebook:

- Instagram: @niibottene__

- LinkedIn:

- E-mail: nicolebottene@usp.br ou @gmail.com

2) Breve depoimento para futuros intercambistas (maximo 500 caracteres):

Se vocé sempre quis fazer um intercambio, FACA. Sei que o dinheiro € um impeditivo para muitos,
pois para mim também era, so fui por causa da bolsa e € um momento incrivel. Escolha matérias
gue agreguem, mas que nao te faca sofrer — vocé precisa aprender de forma leve e gostosa, presséo
sempre vai ter, mas vocé consegue! Estude, mas ndo deixe de turistar! Saia, conheca pessoas,
mas sempre com a responsabilidade em dia. Ah e ndo esqueca de sempre estar preparado com o
visto, deixe pronto o maximo que der antes do resultado para que ndo haja problemas ©

3) Insira abaixo foto(s) de vocé na cidade onde realizou o intercambio:
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