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Caro(a) estudante, 

 

 

 

 

 

O questionário a seguir tem como principal objetivo coletar dados sobre sua experiência como 
participante do Programa de Intercâmbio da Escola de Comunicações e Artes da USP. 

As informações fornecidas são de fundamental importância para o aprimoramento de nosso trabalho 
e para o auxílio a futuros intercambistas da ECA. Por isso, o conteúdo redigido será disponibilizado 
no site da CRInt/ECA (www.eca.usp.br/internacional) para consulta. 

 

 

 

 

 

 

 

Atenciosamente, 

 

 

CRInt/ECA 

  

http://www.eca.usp.br/crint
http://www.eca.usp.br/crint
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RELATÓRIO DE INTERCÂMBIO – CRInt ECA 
 

Nome: Nathalie Zavagli____________________________________________________________ 

No. USP: 12506890                     Curso na ECA: Biblioteconomia___________________________ 

 

Dados do Intercâmbio 
 

Universidade de destino: Universidade de Coimbra ______________________________________ 

Curso na IES: Ciência da Informação_________________________________________________ 

Período: ( x )1º Semestre de 2023 (   ) 2º Semestre de ____    (   ) Ano Completo de ______ 

 

Parte I - Vida acadêmica 

1) Disciplinas cursadas: 

▪ Preservação, conservação e restauro 

▪ Normas jurídicas para Arquivo 

▪ Organização da informação em Arquivos 

▪  

▪  

▪  

▪  

▪  

▪  

 

2) Faça uma breve descrição dos programas das disciplinas cursadas, relatando quais foram as 
dificuldades/desafios enfrentados: 

O meu interesse principal era a disciplina de preservação, conservação e restauro, que é um 
assunto muito importante para a Biblioteconomia, mas que não temos na USP. Ela trata 
especificamente da preservação de materiais em suporte papel e pergaminho, além de tratar da 
questão digital, imprescindível para a continuidade desses documentos. Em Normas jurídicas para 
Arquivos o objetivo é conhecer a legislação relacionada ao patrimônio documental de Portugal, 
considerando bibliotecas, arquivos e centros de fotografia. Foi interessante, porque não tinha 
pensado ainda sobre este caminho tão necessário para preservação da memória. Organização da 
informação em Arquivos busca  apresentar uma visão macro de um Arquivo e as principais normas 
para catalogação dos documentos sob sua responsabilidade, visando sempre o utilizador. Todas 
as disciplinas escolhidas são áreas afins da Biblioteconomia e o aprendizado que tive ampliaram 
meu pensamento sobre a minha profissão. A principal dificuldade que eu tive foi a forma de 
avaliação, pois lá a provas são obrigatórias e na ECA a nossa principal forma de avaliação é a 
produção de textos científicos, como monografias e artigos.________________________________ 

 

3) Você conseguiu se matricular nas disciplinas que queria? Por quê? Houve algum tipo de auxílio 
por parte da universidade a esse respeito (Academic Advisor)? 
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Sim, me matriculei em todas as disciplinas que queria. Tive auxílio da universidade para mudar 
minha matrícula, pelo Student Hub, pois não foram as disciplinas originais que eu tinha escolhido.__ 

 

4) A quantidade de disciplinas escolhidas foi adequada? Comente. 

Sim, para mim foi o ideal, pois pude me dedicar à todas elas e realmente aprender conteúdos novos. 

 

5) O conteúdo das disciplinas correspondeu às suas expectativas? Por quê? 

Sim, as aulas eram objetivas e bem estruturadas, além de todas terem tido algum tipo de aula 
prática e/ou visitação para complementar a teoria._______________________________________ 

 

 

6) Qual(is) o(s) sistema(s) de avaliação utilizados nos cursos? Assinale quantas alternativas sejam 
necessárias. 

(  x  ) Testes/provas                        (     ) Trabalhos em classe 

(     ) Monografia individual ao final do período  (  x  ) Monografia em grupo ao final do período 

(  x  ) Outras (especifique): apresentação de trabalho individual ou em grupo ___________________ 

 

7) De maneira geral, qual era a principal estratégia de ensino na maioria das aulas? 

( x ) Palestras/conferências do professor responsável pela disciplina. 

( x ) Palestras/conferências de professores convidados 

(    ) Aulas dialogadas e debates mediados pelo professor da disciplina. 

( x  ) Outra (especifique): visita técnica em arquivos e bibliotecas____________________________ 

 

8) Quais das seguintes facilidades eram oferecidas pela Universidade/ Faculdade? 

(  x  ) Biblioteca   ( x  )  Restaurantes/ Lanchonetes 

(  x  ) Computadores   (     )  Centro Esportivo 

(  x  ) Alojamento   (     )  Tutor 

(    ) Outras: 

 

9) Você teve dificuldade para acompanhar as aulas devido ao idioma? (     ) Sim      (   x   ) Não 

Em caso afirmativo, explique suas principais dificuldades. ______________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

 

10) Em relação à qualidade do curso, você o considera melhor, pior ou equivalente a seu curso na  
ECA? Por quê? 

A objetividade e do conteúdo dos professores portugueses me agradam mais. Eu senti que mesmo 
com menos leituras do que na USP, a quantidade de conteúdo que tive foi muito maior e mais bem 
explicado. No entanto, eu acho que essa diferença não é apenas em relação à ECA, mas sim em 
relação à Academia no geral no Brasil.________________________________________________ 

 

Parte II - Integração 

1) Houve atividades de recepção/integração para os estudantes estrangeiros? 

(  x  ) Sim    (      ) Não 
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Se a resposta for afirmativa, responda: 

a) Quem as organizou? 

Universidade, Associação Acadêmica dos Estudantes da Universidade de Coimbra (AAC-UC) e 
Associação dos Estudantes Brasileiros na Universidade de Coimbra (APEB-UC).______________ 

 

b) Como foram?  

Participei apenas da reunião geral de boas-vindas da Universidade. Foi interessante para esclarecer 
todas as dúvidas de estar um lugar novo, uma instituição diferente etc. Aqui foi fundamental o inglês 
porque, apesar de a Universidade ser em Portugal, o inglês é o idioma que atende todos os 
intercambistas. __________________________________________________________________ 

 

2) Durante o período em que esteve na Universidade, você teve mais contato com estudantes 
nativos ou com estrangeiros? 

Estrangeiros.            __ 

 

3) Como foi a receptividade dos professores? Eram acessíveis fora das aulas? 

Sim. Na própria plataforma dos estudantes existe um chat individual para cada turma e professor 
de todas as disciplinas que estava inscrita, além de elas também terem disponibilizado e-mails de 
contato.            __ 

 

4) Você enfrentou algum tipo de preconceito no ambiente acadêmico e/ou na cidade em que 
estudou? 

Não. Apenas uma funcionária foi extremamente impaciente, mas de resto foram todos muito 
receptivos.______________________________________________________________________ 

 

 

Parte III – Documentação  

1) Houve problemas em relação ao visto? Alguma dica para facilitar o processo? 

Não tive problemas para solicitar o visto. Eu deixei toda a documentação pronta assim que recebi a 
confirmação de aceite da ECA. Quando recebi o aceite da Universidade de Coimbra, agendei a 
entrevista para o primeiro horário disponível.___________________________________________ 

 

2) Foi preciso se registrar no país onde realizou intercâmbio? Como foi esse processo? (especifique 
prazos, taxas, documentos necessários) 

Não foi necessário pois fiquei apenas 1 semestre e não quis abrir uma conta bancária no local.___ 

 

3) Na universidade/faculdade, que documentos você teve que fazer? 

 

Documento Valor da taxa 

Carteirinha de estudante Gratuito 

Vale transporte de estudante 15,00 € 
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Parte IV – Alojamento/Moradia 

1) Você morou em: 

(  x  ) Alojamento da Universidade/ Faculdade        (    ) República   

(    ) Casa de Família                 (    ) Apartamento alugado  

        (   ) Individual     (   )Compartilhado 

 

a) Havia necessidade de permanência mínima? 

Não, apenas de depósito caução.____________________________________________________ 

 

b) Como você avalia a qualidade do alojamento/moradia em relação à limpeza, conforto e 
facilidades oferecidas? 

O prédio e a minha instalação eram ótimos. Tinha internet e aquecimento de ótima qualidade. Minha 
colega de quarto também foi muito tranquila e a convivência não teve percalços. O ambiente comum 
era dividido por 18 mulheres, às vezes ocorriam alguns desentendimentos, mas tínhamos a 
delegada do piso e as representantes do Serviço Social como apoio.________________________ 

 

c) Era próximo à escola e/ou próximo a lugares de interesse? 

Perto da escola, mercado, shopping, parque, passeios. A cidade não era muito grande, mas a 
localização do alojamento era perfeita.________________________________________________ 

 

2) Foi necessário efetuar depósito antecipado (caução) ? (  x  ) Sim   Não (.....) 

a) De que maneira os pagamentos foram realizados? 

Por transferência bancária. Eu utilizei a Wise e não paguei nenhuma taxa para transferir, apenas 
para converter. Essa foi a parte que me deu mais trabalho no retorno, pois a Universidade não tem 
um prazo para devolver o caução e tive que ficar cobrando insistentemente para receber meu 
dinheiro de volta. Levou quase 1 mês após a minha saída.________________________________ 

 

 

Parte V – Clima  

1) Quais as condições climáticas que você enfrentou? 

Inverno e primavera. Frio com sol e pouquíssima chuva. _________________________________ 

 

2) Que tipo de roupa você aconselha que sejam levadas para o mesmo período? 

1 jaqueta para neve, bota, luva, touca e cachecol, tudo de lã. Para a transição, roupas de meia 
estação e calças, porque realmente só vai esquentar por volta de maio.______________________ 

 

Parte VI – Seguro-Saúde 

1) Você já possuía seguro saúde de cobertura internacional ou precisou comprar para a viagem? 
Comprei para viagem._____________________________________________________________ 

 

2) Você precisou usar o seguro saúde durante o período de intercâmbio? Teve problemas de 
atendimento? 

Não precisei utilizar. ______________________________________________________________ 
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Parte VII – Custos 

1) Você recebeu algum tipo de Bolsa de Estudos para realizar seu intercâmbio? (  )Sim  ( x )Não 

    Se sim, qual? _______________________________________________________________ 

 

Transporte 
para o país 
(passagens 

aéreas ida e 
volta) 
R$ 

Moradia 
(média de 

gastos 
por mês)  

 

R$ 

Transporte 
na cidade 
(média de 

gastos por 
mês) 

 R$ 

Alimentação 
(média de 

gastos por 
mês)  

 

R$ 

Taxas 
escolares/ 

Outras 
taxas 

Seguro-
Saúde  

 
 
 

R$ 

Total de 
gastos 

aproximado 
para o 

período 
R$ 

8.000,00 935,20 84 
(pagamento 
únicos para 

viagens 
ilimitadas) 

1.120,00 0,00 500,00 
(compra 

parcelada) 

30.000,00 

Média de cotação da moeda à época do intercâmbio: R$ 5,60 

 

 

Parte VIII – CRInt ECA/AUCANI 

1) Qual a sua avaliação em relação ao trabalho desenvolvido pela CRInt/ECA e AUCANI em relação 
a: divulgação dos programas, processo seletivo, atendimento pessoal, assistência prestada antes 
e durante o intercâmbio, etc.? 

O CRInt ECA sempre esteve presente e disponível para auxiliar em todas as minhas dúvidas, por 
isso me senti muito segura de fazer o intercâmbio: sabia que se precisasse, teria apoio._________ 

 

2) Que sugestões você faria para que os serviços prestados pela CRInt/ECA e/ou AUCANI fossem 
aperfeiçoados? 

No momento não tenho sugestões.___________________________________________________ 

 

 

Parte IX - Conclusão 

1) Qual a avaliação que você faz do Intercâmbio e da experiência que você teve para sua vida 
pessoal, acadêmica e profissional? 

Indispensável. Nestes 5 meses que estive em outro país, tive a possibilidade de testar limites 
pessoais, trabalhar melhor minha personalidade, pois sempre existem situações difíceis a serem 
enfrentadas, conheci outros autores, outras ideias e outros pontos de vista que já fazem a diferença 
quando penso sobre minha carreira acadêmica e profissional.______________________________ 

 

2) Que conselhos e/ou dicas você daria para os estudantes que pretendem ir para o mesmo lugar 
em que você esteve? 

Vão existir momentos difíceis, mas rapidamente eles passam a ser apenas uma lembrança frente a 
tudo o que você vai viver, conhecer e experenciar. O intercâmbio não são 6 meses da sua vida, é 
uma vida em 6 meses. Prepare o coração, vai ser 
fantástico.___________________________________ 
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3) Se achar necessário, utilize o espaço abaixo para mais informações/comentários. 

______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________ 

 

 

Informações adicionais para o Site da CRInt/ECA (opcional): 

 

1) Se quiser, deixe abaixo suas redes sociais e/ou endereço de e-mail para futuros 
intercambistas da ECA te contatarem: 

- Facebook: _____________________________________________________________________ 

- Instagram: @nazavagli___________________________________________________________ 

- LinkedIn: ______________________________________________________________________ 

- E-mail: nathaliezavagli@usp.br_____________________________________________________ 

 

 

2) Breve depoimento para futuros intercambistas (máximo 500 caracteres): 

A preparação aumenta a ansiedade, a chegada pode exigir um pouco mais do que você pode 
disponibilizar de energia naquele momento, mas vai passar rápido e você vai viver momentos 
incríveis, conhecer pessoas fantásticas e ampliar seus horizontes como nunca tinha imaginado. O 
intercâmbio não são 6 meses da sua vida, é uma vida em 6 meses. Prepare o coração, vai ser 
extraordinário. 

 

3) Insira abaixo foto(s) de você na cidade onde realizou o intercâmbio: 
 


