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Caro(a) estudante,

O relatério anexo tem como principal objetivo coletar dados sobre sua experiéncia como
participante do Programa de Intercambio da Escola de Comunicacdes e Artes.

As informacdes fornecidas sdo de fundamental importancia para o aprimoramento de nosso
trabalho e para o auxilio de futuros intercambistas da ECA. Por isso, parte do contetdo redigido
sera disponibilizado no site da CRINt/ECA (www.eca.usp.br/crint) para consulta.

Atenciosamente,

CRInt/ECA

COMISSAO DE RELACOES INTERNACIONAIS (CRInt)

Av. Prof. Lucio Martins Rodrigues, 443 — Prédio Central

Cidade Universitéaria. 05508-020. S&o Paulo/SP. Brasil
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RELATORIO DE INTERCAMBIO — CRInt ECA

Nome: Otavio Oliveira Ornelas
No. USP 9766216 Curso ECA: Publicidade e Propaganda

Dados do Intercambio

Universidade: Universidade de Newcastle

Curso:

Business School

Periodo: ( X )1° Semestre de 2022 ( ) 2° Semestre de () Ano Completo de

Parte | - Vida académica

1) Disciplinas cursadas:

International Business Strategy (Mestrado)

New Service Development

Digital Discourses

Fashion, Communication and Culture

2) Faca uma breve descricdo dos programas das disciplinas cursadas, relatando quais foram as
dificuldades/desafios enfrentados:

1.

Internacional Business Strategy (Mestrado): O programa consistia em estudar teorias
econdmicas e aplica-las em business cases reais, sob 0 contexto estratégico de
multinacionais. O principal desafio foi a complexidade, por se tratar de um mdédulo posterior
a graduacao. Foi a matéria que mais tive que me dedicar no estudo de textos e também no
trabalho final, que requeria uma andlise de multinacional a sua escolha (Nestlé).

New Service Development: O programa consistia no aprofundamento de ferramentas que
nos auxiliariam no desenvolvimento de servigos inovadores (canvas, design thinking,
personas, entre outros). O principal desafio foi a disciplina, pois a grande maioria das aulas
eram gravadas em um formato pouco motivador. O trabalho final consistia no
desenvolvimento de um servigo inovador, do inicio ao fim.

Digital Discourses: O programa consistia na analise de discurso em midias digitais
(Facebook, Twitter, TikTok, entre outros). Entender como esses discursos estao
conectados com o mundo offline e com as dindmicas sociais na contemporaneidade
também era uma abordagem. A matéria levantava com extrema perspicécia o teor politico
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dos discursos nas midias, destacando as transformacdes que ocorrem a partir da palavra.
O modulo requeria uma apresentagéo sob um tema a sua escolha (no qual eu escolhi a
guerra entre Russia e Ucrania e seu desenrolar no TikTok) e um trabalho final de analise
de discurso (no qual eu abordei o tema NFT e sua discussdo no Twitter).

4. Fashion, Communication and Culture: O curso de tratava basicamente de uma
introducdo nas teorias da Moda e sua relagdo de mundo como uma forma de
comunicacdo. Além de estudar diferentes momentos historicos, aprendiamos a identificar o
ciclo de vida de uma tendéncia, sua relacao sociocultural, e como tudo isso esté inserido
no mercado capitalista. O trabalho final consistia na montagem de um ensaio fotogréfico.

3) Vocé conseguiu se matricular nas disciplinas que queria? Por qué? Houve algum tipo de auxilio
por parte da universidade a esse respeito (Academic Advisor)?

Sim! Deu tudo certo, o atendimento, recepc¢éao e servico da Newcastle University é exemplar. Ndo
me senti perdido em momento algum. Me inscrevi na matéria de mestrado sem saber que se tratava
de mestrado, descobri s6 depois e fiquei surpreso quando fui aceito pelos professores, resolvi tentar
pra ver se dava certo e deu. Fui orientado que caso houvesse alguma dificuldade e eu ndo desse
conta poderia excluir a matéria posteriormente, mas deu tudo certo.

4) A quantidade de disciplinas escolhidas foi adequada? Comente.

Sim! Eu peguei 4 matérias e foi tranquilo. A NU tem um més completo de férias durante o més de
abril por conta do feriado de pascoa na Inglaterra, assim conseguimos fazer todos os trabalhos que
requerem, em média 2.000 palavras. A carga horaria de aulas deles é bem menor do que a da USP,
achei que isso prejudicaria o ensino, mas, pelo contrario, foi mais produtivo. E preciso planejamento
e disciplina para pegar 4 matérias, entdo recomendo apenas para quem ja estudar acostumado com
estudos independentes.

5) O conteldo das disciplinas correspondeu as suas expectativas? Por qué?

Todos os conteldos corresponderam as minhas expectativas. Aprendi muito com todos, mas a
matéria de Mestrado realmente superou minhas expectativas. O formato era muito motivador, o
professor instigava a todos com debates muito inteligentes sobre a matéria, conduzindo a gente ao
raciocinio que uma pessoa que trabalha com estratégias internacionais precisa ter. Foi excelente!

6) Qual(is) o(s) sistema(s) de avaliacao utilizados nos cursos? Assinale quantas alternativas sejam
necessarias.

() Testes/provas ( X) Trabalhos em classe
( X)) Monografia individual ao final do periodo () Monografia em grupo ao final do periodo
( X )Outras (especifique): Apresentacdes e seminarios.

7) De maneira geral, qual era a principal estratégia de ensino na maioria das aulas?
( X') Palestras/conferéncias do professor responsavel pela disciplina.
() Palestras/conferencias de professores convidados

( X) Aulas dialogadas e debates mediados pelo professor da disciplina.
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( )Outra (especifique):

8) Quais das seguintes facilidades eram oferecidas pela Universidade/ Faculdade?

( X)) Biblioteca ( X) Restaurantes/ Lanchonetes
( X') Computadores (X) Centro Esportivo

( X') Alojamento () Tutor

() Outras:

9) Vocé teve dificuldade para acompanhar as aulas devido ao idioma? () Sim ( X ) Nao
Em caso, afirmativo, explique suas principais dificuldades:

No comeco demorou um pouco para pegar o jeito por conta do sotaque, tanto dos ingleses no Norte
da Inglaterra quanto dos professores que vinham de diferentes partes do mundo (india, Alemanha,
EUA). Existe um tempo de delay no cérebro onde ele demora um pouco para trocar o raciocinio do
inglés para o portugués. Abrir o notebook durante a aula, por exemplo era impossivel para mim,
porque todo o contetdo da sua bolha online é em portugués e seu cérebro ndo consegue se
concentrar em duas linguas ao mesmo tempo. Levou um tempo para que eu comegasse a ganhar
velocidade e conseguir fazer anotactes durante a aula, assim como o resto da turma. Mas acho
gue ja no segundo més isso ja ndo era um problema.

10) Em relacdo a qualidade do curso, vocé o considera melhor, pior ou equivalente a seu curso na
ECA? Por qué?

E complicado! Eu achei que ia sair da USP, ir para fora do pais e aprender coisas que nunca Vi
antes, que tudo ia me surpreender com relacdo aos contetdos. Mas percebi que a USP esta no
mesmo patamar de ensino que a Newcastle University e outras Universidades internacionais (pelo
gue pude conversar com amigos). O meu aprendizado foi excelente, com um semestre muito
produtivo, mas ir pra fora me fez perceber que eu ja possuia um ensino de extrema qualidade dentro
da prépria USP. Aprendi coisas novas, assim como aprendia no Brasil, apenas sob uma 6tica e um
contexto diferente.

O unico quesito que diferencia as duas Universidades é a questdo de estrutura e financiamento. A
Newcastle University possui uma estrutura gigantesca, extremamente tecnolégica e com uma
logistica de processos exemplar. Esse diferencia acaba oferecendo novos meios de ensino que
geram ainda mais impactos positivos no processo educativo. Estruturalmente a NU esta a frente da
USP, mas em contetido ambas sdo equivalentes.

De todo modo, retornei valorizando ainda mais a nossa Universidade, reconhecendo seu destaque
de ensino se comparado ao contexto internacional, que é o que importa no final.
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Parte Il - Integracao

1) Houve atividades de recepcao/integracédo para os estudantes estrangeiros?
( X)Sim () Naéo

Se a resposta for afirmativa, responda:
a) Quem as organizou?
A Newcastle Business School.

b) Como foram?

Foram legais, eu ganhei um moletom de presente com o logo da Business School e eles ofereceram
PizzaHut de graca para todos. Fiz alguns contatos, mas 0os amigos mais préximos vieram da
acomodacdao.

2) Durante o periodo em que esteve na Universidade, vocé teve mais contato com estudantes
nativos ou com estrangeiros?

Ambos! Durante os 3 primeiros meses eu nao conheci nenhum brasileiro em Newcastle. Todos os
meus amigos eram ingleses, de Londres. Eles eram 6timos e me receberam extremamente bem,
se tornaram grandes amigos que pretendo manter contatos online. Mas a partir do terceiro més eu
ja sofria um pouco com saudade de conversar em portugués, de bate papo na nossa lingua. Foi
guando encontrei com a Juliana, uma intercambista da PUC RS, apresentei ela aos meus amigos
e viramos um nucleo so.

3) Como foi a receptividade dos professores? Eram acessiveis fora das aulas?

Super acessiveis! No primeiro dia o professor da matéria de Mestrado reuniu todos os
intercambistas no pds-aula para dizer que estava 100% disponivel, que ele também era um
estrangeiro naquele pais e que se precisdssemos de ajuda ou tivéssemos dificuldades com a lingua,
podiamos aciona-lo.

4) Vocé enfrentou algum tipo de preconceito no ambiente académico e/ou na cidade em que
estudou?

Infelizmente sim, mas completamente fora do ambiente académico. Durante as quartas saiamos
bastante para um bar LGBT chamado Rustys, em uma dessas noites, por volta das 2am decidimos
sair do bar para procurar um outro lugar que vendesse bebida mais barato. Descemos até a esquina
(eu e minha amiga Juliana) e encontramos um grupo de meninos, era uma rua movimentada,
guando eles perceberam que éramos LGBT comegaram a nos disparar ofensas. A discusséo
escalou e um deles veio para cima de mim, com a mao no meu pescoc¢o. Juliana interviu, e saimos
a procura de um lugar que nos pudesse abrigar. Fiz a denuncia por homofobia e a policia foi super
atenciosa, mas infelizmente nao havia camera no local.

Parte 11l - Documentacao
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1) Houve problemas em relag&o ao visto? Alguma dica para facilitar o processo?

N&o precisei de visto.

2) Foi preciso se registrar no pais onde realizou intercambio? Como foi esse processo? (especifique
prazos, taxas, documentos necessarios)

SO é preciso apresentar 0 passaporte na secretaria da Universidade.

3) Na universidade/faculdade, que documentos vocé teve que fazer?

Documento Valor da taxa
Carteirinha de Estudante 0

Parte IV - Alojamento/Moradia

1) Vocé morou em:
( X)) Alojamento da Universidade/ Faculdade () Republica
() Casa de Familia () Apartamento alugado
() Individual ( )Compartilhado

a) Havia necessidade de permanéncia minima?
Minimo 1 semestre

b) Como vocé avalia a qualidade do alojamento/moradia relacdo a limpeza, conforto e facilidades
oferecidas?

Eu fiquei no Castle Leazes, a op¢ao mais barata. Estruturalmente o prédio atende as expectativas,
o chuveiro é a gas o que é 6timo e 0s quartos sdo amplos, com armarios, mesa de estudo e lavatorio.
Ficar no meu quarto era bem confortavel. O maior problema era a cozinha, os meninos ingleses néao
tem um padrao de limpeza e agiam como se a limpeza da area comum nao fosse responsabilidade
deles, eles simplesmente nao limpavam nada. Tinhamos uma diarista que limpava as areas comuns
uma vez na semana, mas chegamos a ficar 1 més sem limpeza porque ela se recusava a limpar a
sujeira que eles faziam, que era muita. Eu ndo dava conta de limpar sozinho por 8 meninos, era
bastante dificil, por isso comia muitos congelados. Tinha louca na pia que ficou 3 meses sem lavar,
era insano.

c¢) Era préximo a escola e/ou proximo a lugares de interesse?
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Sim! Eu levava de 10 a 15 minutos para a Business School e outras faculdades. Newcastle é
relativamente pequena e todos os prédios de acomodacao sao muito proximos.

2) Foi necessério efetuar depésito antecipado (caucao) ? () Sim Na&o (..X..)\
a) De que maneira os pagamentos foram realizados?
Eu realizei o pagamento a vista, via transferéncia internacional, assim vocé garante desconto.

Parte V - Clima
1) Quais as condic¢des climaticas que vocé enfrentou?
Inverno no comeco do ano e fui embora no meio do verdo. Quando cheguei fazia em média 3 graus.

2) Que tipo de roupa vocé aconselha que sejam levadas para 0 mesmo periodo?

Sugiro que compre roupas térmicas na Decathlon pra o inverno e deixe para comprar uma jaqueta
por la mesmo, é a melhor opgao.

Parte VI - Seguro-Saude

1) Vocé ja possuia seguro saude de cobertura internacional ou precisou comprar para a viagem?
Comprei para a viagem!

2) Vocé precisou usar o seguro saude durante o periodo de intercambio? Teve problemas de
atendimento?

N&o utilizei meu seguro salude, a Unica vez que fui ao hospital de la foi porque desenvolvi uma
infamacdo no joelho, de tanto viajar, mas usei o NHS, sistema publico de saulde inglés. Eles
atendem tranquilamente caso leves e moderados, sem custos.

Parte VIl - Custos

1) Vocé recebeu algum tipo de Bolsa de Estudos para realizar seu intercambio? (X)Sim ( )Nao
Se sim, qual? Bolsa de Mérito académico (R$14.000)

Transporte Moradia | Transporte | Alimentacéo Taxas Seguro- Total de
para o pais | (médiade | nacidade (média de escolares/ | Saude gastos
(passagens | gastos por (média de gastos por Outras aproximado
aéreas ida e més) gastos por més) taxas para o
V0|ta) méS) perl'odo
R$ R$ R$ R$ R$ R$
R$ 7.000 R$14.600 Nao R$ 12.000 Nao R$1.500 R$ 35.000
utilizava (entre Tinha
outros
gastos)
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Média de cotacdo da moeda a época do intercambio: R$ 7,00

Parte VIII - CRInt ECA/AUCANI

1) Qual a sua avaliagcdo em relacédo ao trabalho desenvolvido pela CRInt ECA/AUCANI (ex-VRERI)
em relacdo a: divulgacdo dos programas, processo seletivo, atendimento pessoal, assisténcia
prestada antes e durante o intercambio, etc.?

O atendimento da CRINT e sua atuacao junto aos alunos € exemplar. Meu processo de intercambio
foi muito dificil e doloroso pois se tratava de um sonho interrompido durante 1 ano e meio por conta
da pandemia. A Thaise e toda a equipe me acompanharam durante todo o processo, com diversas
complicagdes, sempre numa parceria imensa, me ajudando a solucionar todos as dificuldades que
surgiram no caminho.

2) Que sugestdes vocé faria para que os servicos prestados pela CRInt ECA/ AUCANI (ex-VRERI)
fossem aperfeicoados?

Acredito que alunos deveriam receber valores retroativos ao intercambio caso sejam selecionados
para bolsa enquanto ja estdo no pais de mobilidade. Em tese, eu receberia a bolsa de R$ 28.000,
mas ndo pude participar do Edital enquanto ainda estava no Brasil por atraso da minha carta de
aceite. Levantei uma grana com empréstimo para viajar, sabendo que tinha grande potencial de
ganhar a bolsa no préximo edital, o que aconteceu. No entanto, ao ser selecionado para bolsa mérito
fui informado que receberia a bolsa relativa a intercdmbios de 3 meses e ndo de 6 (que era 0 meu
caso), pois ja estava 2 meses ha Inglaterra. Me senti muito injusticado, como se meu mérito ndo
fosse reconhecido e acabei voltando para o Brasil com dividas. Acredito que é responsabilidade da
Universidade entender as excec¢fes de cada situacédo, aliado ao contexto dos alunos que precisam
de bolsa para viajar, para que alunos de baixa-renda possam ter essa oportunidade sem
comprometer a sua saude financeira.

Conclusao
1) Qual a avaliacdo que vocé faz do do IntercAmbio e da experiéncia que vocé teve para sua vida
pessoal, académica e profissional?

Apesar dos empecilhos (que sempre irdo existir), foi a melhor experiéncia da minha vida! Viveria
tudo de novo, sem mudar nada. Aproveitei ao maximo, fiz novos amigos, conheci dezenas de novos
lugares, volto com uma bagagem imensa que jamais imaginava. Quero voltar para o UK o quanto
antes, seja para visitar ou morar.

2) Que conselhos e/ou dicas que vocé daria para os estudantes que pretendem ir para 0 mesmo
lugar em gue vocé esteve?

Se joguem! Se for do seu perfil, faga novas amizades, ndo tenha medo de arranhar na lingua, vocé
vai ser muito bem recebido, eles adoram os brasileiros!

3) Se achar necessario, utilize o espago abaixo para mais informagfes/comentarios.
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Informacoes adicionais para o Site da CRInt/ECA (opcional):

1) Breve depoimento para futuros intercambistas (maximo 500 caracteres):

Fiz intercambio para Newcastle, a maior cidade do Norte da Inglaterra. Um lugar de contraste onde
as ruinas de prédios medievais se misturam aos modernos complexos universitarios. Tive a
experiéncia da minha vida em um lugar que nunca vou me esquecer, surfei no mar inglés em um
frio de 3°C e fiz incontaveis novos amigos. Quero voltar o quanto antes!

2) Ao enviar este relatério a CRInt por e-mail, anexe foto(s) de vocé na cidade onde realizou o
intercambio (preferencialmente em orientagé@o paisagem, entre 640x480 e 800x600).
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