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RELATÓRIO DE INTERCÂMBIO – CRInt ECA 

 

 

Nome: Vanessa Cristine de Oliveira Martins  

No. USP: 5419378 Curso ECA: Biblioteconomia 

 

Dados do Intercâmbio 

 

Universidade: Universidade do Porto 

Curso: Ciência da Informação 

Período: (   )1º Semestre de ____   ( X ) 2º Semestre de 2014    (   ) Ano Completo de ______ 

 

Parte I - Vida acadêmica 

1) Disciplinas cursadas: 

 Gestão de Serviços de Informação 

 Armazenamento e Recuperação da Informação II 

 Paleografia e Diplomática 

 

2) Faça uma breve descrição dos programas das disciplinas cursadas, relatando quais foram 
as dificuldades/desafios enfrentados: 

 

a. Armazenamento e Recuperação da Informação II: - capacidade de desenvolver/apoiar a 
análise, planeamento e implementação dos processos de armazenamento e recuperação da 
informação, independentemente da natureza da informação, fase do ciclo de vida, modo de 
produção ou suporte/meio tecnológico em que se encontre registada; - capacidade de usar e 
aplicar as técnicas, normas e outros instrumentos inerentes ao armazenamento, representação, 
recuperação, acesso continuado e uso da informação; - utilizar e manejar adequadamente as 
tecnologias como meio indissociável dos processos de armazenamento, representação e 
recuperação da informação. 

 

b. Gestão de Serviços de Informação: - consolidação dos conhecimentos e aquisição de 
competências especificas no âmbito da função de gestão aplicada ao caso específico de um 
serviço de informação em contextos organizacionais diversificados; - a capacidade de 
desenvolver uma abordagem integrada da organização (estrutura, atores e processos), do 
processo de gestão do serviço, integrado na gestão organizacional, e prover ao alinhamento de 
estratégias e objetivos; - possuir uma visão geral, conhecimentos e aptidões básicos relativos à 
tipologia de serviços, às possibilidades de enquadramento orgânico, tutelas, políticas, 
planejamento, modelos de funcionamento, estruturação, gestão e avaliação; - compreender e 
situar o papel do profissional da informação e perceber o que dele se espera em termos de 
referenciais e desempenho. 
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c. Paleografia e Diplomática: - desenvolvimento de conhecimentos sobre as tipologias de 
escrita, os diferentes tipos de documentos, a composição destes, etc.; - fornece os elementos 
considerados indispensáveis a uma leitura e interpretação de variadas fontes históricas escritas 
relacionadas com a História de Portugal. 

 

Obs: só tive dificuldades na disciplina de Paleografia e Diplomática, pois havia muitas leituras 
de documentos medievais. A leitura era um pouco difícil devido ao português arcaico e à escrita 
antiga. 

 

3) Você conseguiu se matricular nas disciplinas que queria? Por quê? Houve algum tipo de auxílio 
por parte da universidade a esse respeito (Academic Advisor)? 

Não em todas. Tive que desistir de duas porque havia conflito de horário e porque a Universidade 
do Porto recomendava que cursássemos 3 disciplinas somente. Eu havia me inscrito em 5. Houve 
auxílio por parte da Comissão de Relações Internacionais, que forneceu toda a informação 
necessária para a matrícula. 

 

4) A quantidade de disciplinas escolhidas foi adequada? Comente. 

Sim. Devido à carga de leituras, trabalhos e provas, considero que mais que 3 disciplinas podem 
sobrecarregar o intercambista. 

 

5) O conteúdo das disciplinas correspondeu às suas expectativas? Por quê? 

Sim, o conteúdo correspondia ao que constava nos programas, que eu já tinha consultado 
previamente. 

 

 

6) Qual(is) o(s) sistema(s) de avaliação utilizados nos cursos? Assinale quantas alternativas sejam 
necessárias. 

(  X ) Testes/provas                        ( X) Trabalhos em classe 

(    ) Monografia individual ao final do período  (  X) Monografia em grupo ao final do período 

(    )Outras (especifique): Seminário. 

 

7) De maneira geral, qual era a principal estratégia de ensino na maioria das aulas? 

( X ) Palestras/conferências do professor responsável pela disciplina. 

(   ) Palestras/conferencias de professores convidados 

(   ) Aulas dialogadas e debates mediados pelo professor da disciplina. 

(   )Outra (especifique): _________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

 

8) Quais das seguintes facilidades eram oferecidas pela Universidade/ Faculdade? 

( X) Biblioteca    ( X)  Restaurantes/ Lanchonetes 

( X) Computadores   ( X)  Centro Esportivo 

( X ) Alojamento   (    )  Tutor 
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(    ) Outras: 

 

9) Você teve dificuldade para acompanhar as aulas devido ao idioma? (     ) Sim      (  X ) Não 

Em caso, afirmativo, explique suas principais dificuldades. ______________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

10) Em relação à qualidade do curso, você o considera melhor, pior ou equivalente a seu curso na  
ECA? Por quê? 

Eu o considero melhor que o da ECA. O curso da Universidade do Porto é resultado de uma 
parceria entre a Faculdade de Letras e a Faculdade de Engenharia, sendo a grade distribuída 
entre as duas áreas. Dessa forma, as bases do curso tanto na área de humanas quanto na área 
de tecnologia da informação são bastante sólidas, o que não ocorre na ECA. Como resultado, os 
alunos da Universidade do Porto saem realmente preparados para atuar nos mais diversos 
setores relacionados ao gerenciamento de informação, o que também não ocorre na ECA. 

 

Parte II - Integração 

1) Houve atividades de recepção/integração para os estudantes estrangeiros? 

(X) Sim    (      ) Não 

 

Se a resposta for afirmativa, responda: 

a) Quem as organizou? 

A Reitoria da Universidade do Porto e a Erasmus Student Network (ESN). 

 

b) Como foram?  

Houve palestra realizada pela Reitoria com o objetivo de apresentar a Universidade e seu 
funcionamento, bem como nos ambientar no país. A Erasmus Student Network (ESN) realizou 
confraternizações para favorecer a integração entre os intercambistas e também com os alunos 
da Universidade. 

 

2) Durante o período em que esteve na Universidade, você teve mais contato com estudantes 
nativos ou com estrangeiros? 

Estrangeiros. 

 

3) Como foi a receptividade dos professores? Eram acessíveis fora das aulas? 

A receptividade foi muito positiva. Eles eram muito acessíveis e dispostos a ajudar em qualquer 
dificuldade. Também incentivavam muito a nossa participação em sala, principalmente para falar 
sobre a realidade brasileira com relação aos assuntos abordados. 

 

Parte III – Documentação  

1) Houve problemas em relação ao visto? Alguma dica para facilitar o processo? 
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Não houve problema. É importante enviar os documentos do visto o quanto antes, pois o processo 
é demorado. Houve colegas meus que tiveram que remarcar a passagem porque o visto não saiu 
a tempo. 

 

2) Foi preciso se registrar no país onde realizou intercâmbio? Como foi esse processo? 
(especifique prazos, taxas, documentos necessários. 

Não foi preciso, porque entrei no espaço Schengen por Portugal mesmo. 

 

3) Na universidade/faculdade, que documentos você teve que fazer?  

 

 

Documento Valor da taxa 

Carteirinha da Universidade do Porto Não houve taxa 

  

  

  

 

 

Parte IV – Alojamento/Moradia 

1) Você morou em: 

(    ) Alojamento da Universidade/ Faculdade        (    ) República   

(    ) Casa de Família                 ( X) Apartamento alugado  

        (   ) Individual     ( X)Compartilhado 

 

a) Havia necessidade de permanência mínima? 

Não. 

 

b) Como você avalia a qualidade do alojamento/moradia relação à limpeza, conforto e facilidades 
oferecidas? 

O apartamento era bastante confortável para 3 pessoas e estava totalmente equipado. Não houve 
problemas com o apartamento. Recomendo que os alunos não reservem nada do Brasil. Houve 
colegas meus que tiveram problemas com aparatamento alugado do Brasil que estava em 
péssimas condições. É melhor reservarem um hostel e só fechar negócio quando estiverem no 
Porto, depois de verem o apartamento. 

 

c) Era próximo à escola e/ou próximo a lugares de interesse? 

Era muito próximo à minha faculdade e ao centro da cidade. 

 

2) Foi necessário efetuar depósito antecipado (caução) ? (    ) Sim   Não (X)\ 

a) De que maneira  os pagamentos foram realizados? 
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Em dinheiro. 

 

 

Parte V – Clima  

1) Quais as condições climáticas que você enfrentou? 

Cheguei no inverno e fui embora no verão.  

 

2) Que tipo de roupa você aconselha que sejam levadas para o mesmo período? 

Aconselho algumas roupas de frio, de meia estação e de calor. Não aconselho levar roupas 
pesadas para o frio, pois as compradas no Brasil são mais caras e geralmente não são suficientes 
para o inverno europeu. Há lojas com roupas de frio de qualidade e com preço muito bom por lá. 

 

Parte VI – Seguro-Saúde 

1) Você já possuía seguro saúde de cobertura internacional ou precisou comprar para a viagem? 
Precisei comprar para a viagem. 

 

2) Você precisou usar o seguro saúde durante o período de intercâmbio? Teve problemas de 
atendimento? 

Não precisei usar o seguro saúde. 

 

Parte VII – Custos 

1) Você recebeu algum tipo de Bolsa de Estudos para realizar seu intercâmbio? ( X)Sim  (  )Não 

    Se sim, qual? Bolsa de Mérito Acadêmico 

 

Custos aproximados por mês: 

Moradia 

R$ 

Transporte 

R$ 

Alimentação 

R$ 

Taxas 
escolares/ 

Outras taxas 

Seguro-
Saúde  

(se 
necessário) 

Total de gastos 
aproximado 

para o período 

R$ 

150 20 200  190 560 

 

 

Conclusão 

1) Qual a avaliação que você faz do do pntercâmbio e da experiência que você teve para sua vida 
pessoal, acadêmica e profissional? 

Acredito que o ganho pessoal é muito significativo. Em um outro país, ampliamos nossos 
horizontes, descobrimos outras culturas, outras maneiras de encarar a vida. Depois do 
intercâmbio percebemos o mundo de uma maneira muito diferente. Além disso, podemos 
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fortalecer nossa independência e também nossa relação com o outro. Não tenho dúvida que 
amadurecemos muito com essa experiência, nos mais variados sentidos. Com relação à vida 
acadêmica e profissional, além dos novos conhecimentos que adquirimos em cada disciplina, a 
experiência de conhecer o nosso curso e a nossa área num outro país, numa outra realidade, é 
realmente enriquecedora. Podemos, como foi o meu caso, descobrir como a nossa área pode ser 
tão diferente num outro contexto, o que alarga em muito nosso horizonte de desenvolvimento 
acadêmico e profissional. 

 

2) Que conselhos e/ou dicas que você daria para os estudantes que pretendem ir para o mesmo 
lugar em que você esteve? 

Aproveitem muito a oportunidade de estudo e de crescimento pessoal que o intercâmbio 
proporciona. Busquem sempre o equilíbrio emocional, pois é ele que garantirá que vocês possam 
desfrutar intensamente esta experiência. Quando as dificuldades aparecerem (e elas vão 
aparecer) tenham paciência e pensem que elas também fazem parte do aprendizado. Viajem 
muito, conheçam o máximo que puderem de Portugal e dos outros países. O tempo passa rápido 
quando estamos fora e quando voltamos percebemos que quase nada mudou. Por isso, façam 
cada momento valer a pena e tragam ricas memórias para o Brasil. 

 

3) Se achar necessário, utilize o espaço abaixo para mais informações/comentários. 

______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________ 

 


