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Nome: Maisa Cristina Oda
No. USP 7659727 Curso ECA: Turismo

Dados do Intercambio

Universidade: Universidade de Coimbra
Curso: Turismo, Lazer e Patriménio
Periodo: ( )1° Semestre de (X)) 2° Semestre de 2014 ( ) Ano Completo de

Parte | - Vida académica
1) Disciplinas cursadas:

= Sistema Turistico e Competitividade

= Lazer e Rotas Turisticas do Mundo Antigo
= Espanhol |

» Iniciagdo a Francés |

2) Faca uma breve descri¢cdo dos programas das disciplinas cursadas, relatando quais
foram as dificuldades/desafios enfrentados:

Na matéria de Lazer e Rotas Turisticas do Mundo Antigo e Sistema Turistico e
Competitividade, cada professora passou uma lista de referéncias bibliograficas com varios livros,
artigos, excertos, entre outros, a grande maioria era de leitura obrigatéria, sendo assim, bastante
tempo foi dedicado para a leitura de ambas as matérias. Além disso, havia uma lista de materiais
de apoio, com referéncias para aprofundar cada topico estudado em sala.

Nas matérias de linguas, tanto no espanhol quanto no francés, os professores utilizaram
um livro didatico proprio para iniciantes, com explicagdes, exercicios orais e escritos, exemplos de
utilizacdo, além disso, além dos exercicios em sala, alguns eram feitos em casa para ser
entregues, 0 que exigiu um estudo mais aprofundado em casa, tanto na parte de vocabulario
como na de formacéo de frase e composicao de textos com temas pré-estabelecidos.

3) Vocé conseguiu se matricular nas disciplinas que queria? Por qué? Houve algum tipo de
auxilio por parte da universidade a esse respeito (Academic Advisor)?
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N&ao foi possivel por ndo haver disponibilidade da matéria no semestre (0 1° semestre da
Europa comega no més de setembro), tendo escolhido matérias de 2° semestre, sendo que
cursaria 0 1° na Universidade de Coimbra. Das quatro matérias escolhidas, somente uma delas foi
mantida no meu plano de estudos.

O auxilio a respeito das matérias veio por parte da coordenadora do curso, que ajudou
realizando uma reunido para tirar davidas a respeito da matricula nas disciplinas, assim, foi
passado o site com as informacdes sobre a disponibilidade das matérias, o professor responsavel,
horario e sala de aula.

4) A quantidade de disciplinas escolhidas foi adequada? Comente.

Sim, a quantidade de disciplinas escolhidas foi adequada por causa do horario de cada uma, cada
disciplina tinha aula com durag&o de duas horas, duas vezes na semana, totalizando quatro horas
semanais cada. Foi possivel montar uma grade de disciplinas com aula todos os dias da semana,
de 22 a 62 feira, sem sobrecarregar um dia s6 com varias.

5) O conteudo das disciplinas correspondeu as suas expectativas? Por qué?

Sim, o conteudo correspondeu as minhas expectativas. A escolha das disciplinas cursadas foi
dada pelo programa de aula, propostas e bibliografia, adequando ao horario de oferecimento, para
montar a grade escolar, desse modo, acredito que foi cumprida a proposta de ensino das
disciplinas.

6) Qual(is) o(s) sistema(s) de avaliacdo utilizados nos cursos? Assinale quantas
alternativas sejam necessarias.

( X') Testes/provas ( X') Trabalhos em classe
() Monografia individual ao final do periodo () Monografia em grupo ao final do periodo

(X )Outras (especifique): trabalhos individuais realizados em casa para entregar, participagédo
em classe.

7) De maneira geral, qual era a principal estratégia de ensino na maioria das aulas?
( X)) Palestras/conferéncias do professor responsavel pela disciplina.

( ) Palestras/conferencias de professores convidados

( X') Aulas dialogadas e debates mediados pelo professor da disciplina.

( )Outra (especifique):

8) Quais das seguintes facilidades eram oferecidas pela Universidade/ Faculdade?

( X)) Biblioteca ( X) Restaurantes/ Lanchonetes
( X)) Computadores () Centro Esportivo

( X) Alojamento ( ) Tutor

() Outras:
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9) Vocé teve dificuldade para acompanhar as aulas devido ao idioma? () Sim ( X ) Ndo

Em caso, afirmativo, explique suas principais dificuldades.

10) Em relagdo a qualidade do curso, vocé o considera melhor, pior ou equivalente a seu
curso na ECA? Por qué?

Eu diria equivalente em varios aspectos, como conteudo das aulas, referéncias bibliograficas
basicas para as aulas e preparo dos professores para ministrar as aulas, pois consegui
acompanhar bem as matérias escolhidas, concluindo as disciplinas e sendo aprovada em todas,
sem muita dificuldade.

Melhor na questéo de comunicacdo em outras linguas, sendo obrigatorio para o aluno do curso de
Turismo, Lazer e Patriménio cursar disciplinas de 2 idiomas diferentes (podendo ser o inglés,
espanhol, alemao, francés, russo, entre outros), sendo 3 semestres (1 ano e meio) o minimo a ser
cursado pelo aluno. Isso € um diferencial que ajuda bastante na formagcdo académica e
profissional.

A maior diferenca é o foco académico dado pela Universidade de Coimbra, em que a graduagéo é
um pequeno comeco da vida académica, tendo um foco maior para o mestrado, doutorado e pos-
graduacédo, especializagdo. A duracdo do curso de licenciatura € de 3 anos, o mestrado e
doutorado podem ser feitos em 2 ou 3 anos.

Parte 1l - Integracao
1) Houve atividades de recepc¢ao/integracdo para os estudantes estrangeiros?
(X ) Sim () Nao

Se a resposta for afirmativa, responda:
a) Quem as organizou?

Houve uma palestra para os alunos estrangeiros realizada pela Universidade de Coimbra,
do Departamento de Relacdes Internacionais.

b) Como foram?

A palestra foi realizada principalmente para os estudantes do programa ERASMUS (intercambio
entre paises da Europa) com o objetivo de auxiliar o aluno estrangeiro a se ambientar com a
Universidade e se organizar com as datas de matricula, periodos de aula, entre outros. Foi um
evento mais voltado para informar os alunos e tirar davidas.

2) Durante o periodo em que esteve na Universidade, vocé teve mais contato com
estudantes nativos ou com estrangeiros?

Tive mais contato com estrangeiros, a maioria dos estudantes que tive contato era do Brasil, mas
tive contato com estudantes portugueses, que cursavam algumas das disciplinas em que estava
matriculada.

3) Como foi areceptividade dos professores? Eram acessiveis fora das aulas?
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Fui muito bem recebida pelos professores das disciplinas que escolhi, foram solicitos e acessiveis

dentro e fora de sala, tanto para tirar dividas sobre o contetudo da aula, material de apoio, leituras,
método de avaliacdo, formatacdo de trabalhos escritos, entre outros. Alguns até deram dicas de
lugares para visitar e fazer tanto em Coimbra como em Portugal e em outros paises da Europa,
como Grécia (um dos topicos de uma das disciplinas era a cultura grega).

Parte 1ll - Documentacao

1) Houve problemas em relag&o ao visto? Alguma dica para facilitar o processo?

Houve um problema de prazo para o processo do visto, a entrada no processo foi dada
tardiamente, por causa da data da divulgacdo dos contemplados e da data entrega dos
documentos da bolsa do Edital 001/2014, da Comissdo de Relac¢des Internacionais USP. Era
pedido no minimo 1 més de antecedéncia da data de embarque, mas por causa da data de inicio
das aulas foi necessario comprar a passagem e dar entrada no processo com um prazo um pouco
menor que 1 més. Felizmente o visto foi aceito e ficou pronto antes do prazo minimo estimado,
sendo retirado 2 dias antes da viagem.

Para facilitar o processo de retirada do visto seria necessario que os resultados de bolsas de
mérito académico e a finalizagdo e recebimento do valor sejam feito com antecedéncia, para que
nao haja problemas na hora de solicitar o visto de estudante.

2) Foi preciso se registrar no pais onde realizou intercambio? Como foi esse processo?
(especifique prazos, taxas, documentos necessarios)

Nao foi preciso se registrar no pais de intercambio, mas foi necessario regularizar a entrada em
Portugal no SEF (Servico de Estrangeiros e Fronteiras), no prazo de 3 dias Uteis a partir da
chegada, por ter entrado na Unido Europeia por outro pais, no caso pela Espanha, e néo
diretamente em Portugal, onde ficaria registrado no passaporte. Para esse processo ndo houve
cobranca de taxa e os documentos necessarios foram um comprovante da entrada no pais, no
caso a passagem aérea.

Foi necessario renovar o visto de estada temporaria, que teve o custo aproximado do valor para
retirada do visto no Brasil antes do embarque.

3) Na universidade/faculdade, que documentos vocé teve que fazer?

Documento Valor da taxa
Carteirinha de estudante Sem custo
Documentacao de matricula Sem custo
Espécie de seguro do aluno no momento de matricula 30 euros
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Parte 1V - Alojamento/Moradia
1) Vocé morou em:
() Alojamento da Universidade/ Faculdade () Republica
() Casa de Familia ( X)) Apartamento alugado
() Individual (X )Compartilhado

a) Havia necessidade de permanéncia minima?

Sim, havia a permanéncia minima de 1 ano para fechar o contrato de aluguel com o proprietario,
mas foi resolvido com a alteragéo do contrato para 6 meses, sendo a duragéo do intercambio.

b) Como vocé avalia a qualidade do alojamento/moradia em relacdo a limpeza, conforto e
facilidades oferecidas?

O apartamento estava mobiliado, com cama, guarda-roupa, mesa e cadeira para estudo, contava
ainda com sofa, mesa de jantar com cadeiras. Na cozinha havia geladeira, fogdo e maquina de
lavar roupa. Foi necessarios comprar utensilios de cozinha, pois ndo estava equipada com pratos,
talheres, panelas, entre outros.

c) Era proximo a escola e/ou proximo a lugares de interesse?

O apartamento era localizado perto da Universidade, sendo possivel fazer o trajeto a pé.
Era préximo de pontos de interesse pelo fato de ser uma cidade pequena, porém, foi necessario o
uso de transporte publico, no caso, o 6nibus (ndo ha linha de metrd ou trem para locomogéo
interna, somente para outras cidades).

2) Foi necessario efetuar depésito antecipado (caugcao)? ( X) Sim Nao (.....)\
a) De que maneira os pagamentos foram realizados?

Foi necessario pagar o equivalente a dois meses adiantados de aluguel como caucéao, que
foi acordado com o proprietario no dia da assinatura do contrato de locagao.

Parte V - Clima
1) Quais as condi¢des climéticas que vocé enfrentou?

Quando cheguei em Coimbra estava calor, cheguei em meados de setembro e fiquei até meados
de fevereiro, o periodo mais frio foi de dezembro a janeiro. Teve dias de calor e dias de frio, entdo
foi bom ter levado roupa para todas as ocasides e temperaturas. Portugal ndo € um pais muito
frio, comparado com outros paises da Europa, entdo nao tive problema de adaptacéo.

2) Que tipo de roupa vocé aconselha que sejam levadas para o mesmo periodo?

O melhor é levar roupas para todas as ocasides e temperaturas, se for no verdo € bom levar
roupas mais leves, shorts, camisetas, mas se for no inverno é bom levar um casaco mais quente
bota, ténis, tem um periodo que € bem chuvoso.
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Parte VI - Seguro-Saude
1) Vocé ja possuia seguro saude de cobertura internacional ou precisou comprar para
aviagem?

Nao, foi necessario comprar um seguro com cobertura internacional para o periodo da viagem.
Efetuei a compra no Brasil, ap6s a compra da passagem aérea e antes do embarque para
Portugal.

2) Vocé precisou usar o seguro saude durante o periodo de intercambio? Teve problemas
de atendimento?

Sim, precisei usa-lo durante o intercambio. A primeira vez logo que cheguei em Coimbra, por ter
passado mal no voo de ida e a segunda vez por ter machucado o braco em uma queda. Nao foi
nada grave nas duas ocasides. O procedimento do seguro contratado era ligar a cobrar de |4 para
0 numero da central no Brasil, em que eles pediam dados e informagfes sobre endereco, telefone
de contato, sintomas, entre outros. Assim, havia um retorno da ligacdo para o numero passado,
em que era passado o endereco da clinica ou hospital mais proximo, para que eu pudesse ser
atendida. Chegando |a era sé mostrar a carteirinha do seguro e o passaporte para que passasse
por consulta.

Parte VIl - Custos

1) Vocé recebeu algum tipo de Bolsa de Estudos para realizar seu intercambio? ( X )Sim ( )N&o
Se sim, qual?

Programa Especial de Bolsas no Exterior — 2014 para Alunos de Graduagdo da USP, Edital 421
/2014

Os gastos para a realizacéo do intercambio incluem:

Gastos Valor
Antes da viagem RS 4.500,00
Durante viagem RS 9.000,00

Os gastos antes da viagem incluem: passaporte, documentagdo necesséria para o intercambio e
visto de estudante para Portugal, compra da passagem aérea (2500 reais), compra do seguro de
viagem (1200 reais).

Os gastos durante a viagem incluem: transporte, alimentacdo, aluguel de moradia (250 euros por
més), contas e despesas da moradia (70 euros por més), material necessario para as aulas (200
euros para o periodo total), documentos necessérios para o intercambio (como a renovagao do
visto, no valor de 100 euros).

Conclusao

1) Qual a avaliacdo que vocé faz do do Intercambio e da experiéncia que vocé teve para sua
vida pessoal, académica e profissional?
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Esse intercambio foi uma das melhores experiéncias da minha vida, tanto no ambito pessoal,
como académico e profissional. A experiéncia de morar em outro pais ja é significante o bastante
por si sO, mas acredito que, além disso, a pessoa amadurece ao ter que se virar sozinha, fazer
suas compras, cuidar do seu orcamento, fazer um planejamento mensal, comprar roupas, comida,
economizar em alguns pontos, entre outros.

Tive a oportunidade de viajar pela Europa depois do fim das minhas aulas na UC, e isso foi uma
grande realizacdo, pois sempre tive o0 sonho de conhecer outros paises da Europa, culturas e
lugares diferentes, conhecer pessoas novas. O que ajudou bastante no meu conhecimento
profissional sobre algumas cidades, como localizacdo, pontos de interesse, alimentacdo e
gastronomia, entre outros.

2) Que conselhos e/ou dicas que vocé daria para os estudantes que pretendem ir para o
mesmo lugar em que vocé esteve?

Aconselho levar sapatos e roupas confortaveis por causa da propria geografia da cidade, Coimbra
€ cheia de ladeiras, escadas e a maioria das ruas da parte histérica sdo de pedra.
Ao chegar na Universidade, depois de realizar a inscricdo e matricula, entregar a documentacao
necessaria, aconselho procurar locais em que as pessoas dao chips de celular, ndo sendo
necessario comprar, a nao ser que a operadora ndo seja de sua preferéncia. A maioria das
pessoas possui celular da Vodafone.

Outra coisa que pode ser importante é a abertura de uma conta em um banco de Portugal, no
meu caso foi o BPI, a abertura de conta era sem custo algum, ndo havia taxas de manutencéo, de
adesdo nem de encerramento. Por ser aluna estrangeira da Universidade de Coimbra tinha o
direito de abrir a conta e receber um cartdo somente de débito para movimentar o dinheiro. Assim,
conseguia através do depoésito internacional da Confidence transferir dinheiro da minha conta do
Santander, em que recebi o valor da bolsa para a minha conta do BPI, que além de ser aceito em
Portugal era aceito em toda a Europa, sem taxa para uso e saque em outros paises.

3) Se achar necessario, utilize o espaco abaixo para mais informacdes/comentarios.

Acredito que as parcerias com as Universidades de todo o mundo sédo muito validas e por isso, o
trabalho da Crint é tdo importante, para mediar, ajudar, apoiar os alunos que tem interesse em
realizar um intercambio pela ECA.

Sobre a carga horéria total de aulas:
Cada matéria tinha 02 horas por dia, 02 vezes por semana = 04 horas semanais de aula
O semestre teve aproximadamente 17 semanas letivas

02 horas X 02 dias da semana X 17 semanas de aula = 68 horas de aula (por disciplina)

04 disciplinas cursadas X 68 horas de aula = 272 horas de aula num total das 04 disciplinas
cursadas
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