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Dados do Intercambio

Universidade: Libera Universita di Lingue e Comunicazione - I[ULM
Curso: Turismo: cultura e sviluppo del territorio
Periodo: (X) 1° Semestre de 2014 ( ) 2° Semestre de () Ano Completo de

Parte | - Vida académica

1) Disciplinas cursadas:

= Politica del Territorio e dell Ambiente

= Sociologia del turismo

= Turismi emergenti: geografie, culture, organizzazioni

= Gestione degli eventi

2) Faca uma breve descricdo dos programas das disciplinas cursadas, relatando quais foram
as dificuldades/desafios enfrentados:

O curso de Politica do territorio e do ambiente ministrado pelos professores Angelo Turco e
Marco Maggiore, reconhecidos pesquisadores no que diz respeito aos estudos de paisagem e
territério na Italia, foi muito interessante pois tivemos a oportunidade de discutir casos praticos e
atuais sobre os temas. Politica do territério € uma disciplina que sucede um curso de geografia,
portanto trds pontos mais aprofundados e vasto conhecimento sobre a situagéo atual do pais,
além de exigir um vocabulario bastante especifico em italiano. Um ponto durante o semestre que
foi um grande desafio, sem davidas foi o trabalho sobre implantacéo edlica na Lombardia e Emilia
Romagna que abordava todos os temas discutidos em sala, questdes politicas, culturais e legais,
sendo o ultimo muito dificil de compreender, tanto pela lingua quanto pela complexidade das leis.
A implantagdo edlica ocorre numa éarea de fronteira entre as duas regides, que torna ainda mais
trabalhosa a compreensdo, porém muito gratificante, pois fizemos andlises sobre turismo e
politicas participativas, algo que desejo seguir meus estudos. A prova foi oral, o que eu
particularmente prefiro, pois é possivel expressar melhor o conhecimento assimilado em
comparagcdo com O exame escrito, mas a0 mesmo tempo exige um vocabulario académico,
sucinto e correto.

Sociologia do turismo foi um curso simples por abordar alguns temas que ja haviam sido
estudados na ECA. A sociologia foi discutida principalmente dentro do marketing e consumo,
temas muito atrelados ao turismo. A aulas eram expositivas e o professor utiliza o proprio livro
para ministra-las, o que tornou a leitura mais facil. A maior dificuldade foi a prova, por ser escrita
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e oral, sendo a escrita um exame longo e com apenas uma hora para executa-lo. Considerando a

dificuldade em desenvolver o pensamento e repassar em forma de texto, em linguagem
académica, expondo tanto as discussdes em aula quanto a dos livros e tentando escrever da
forma mais correta possivel, foi bastante dificil. De qualquer forma, durante a prova oral foi
possivel esclarecer melhor as ideias escritas na prova e assimilar todo o contetdo aprendido no
semestre. A matéria foi interessante e complementou meus estudos feito no Brasil.

Turismo emergente € um curso optativo, portanto com poucas pessoas em sala de aula e
mais possibilidade de discusséo. Foi muito interessante, pois houveram diversos palestrantes e
apresentacfes de trabalhos que trouxeram casos muito atuais e um debate que permitiu
aprofundar meus conhecimentos sobre o tema. Essa matéria € muito complementar ao curso de
Politica do territério, sendo inclusive os mesmos professores. Nesse ponto foi de grande
aproveitamento, pois pude utilizar os conhecimentos em ambos 0s cursos e complementar as
leituras. A dificuldade nesse curso foram os textos apresentados, pois tinham um nivel um pouco
mais complexo, mas que permitiu um aprofundamento no vocabulério italiano.

Escolhi o curso de gestdo de eventos por saber que no semestre que estava em Mildo eu
teria a mesma matéria na eca. O curso foi interessante, mas com discuss6es muito teoricas.
Considerando que organizacao e gestdo de eventos € algo muito pratico e que a compreensao, na
minha opinido, se da principalmente pelas discussfes de casos ja realizados, acredito que poderia
ter sido mais interessante. A bibliografia apresentada foi um manual, o que tornou o curso ainda
mais denso. Acredito que aprofundar o lado tedrico tenha sido muito rico para ter conhecimento de
todas as possibilidades, porém ndo deu uma visdo do que realmente consiste a gestdo de um
evento. A prova desse curso também foi oral, 0 que deu a possibilidade de mostrar as minhas
experiéncias pessoais e complementar com o que havia aprendido em sala. O resultado final foi
positivo.

3) Vocé conseguiu se matricular nas disciplinas que queria? Por qué? Houve algum tipo de auxilio
por parte da universidade a esse respeito (Academic Advisor)?

Algumas disciplinas que havia colocado no meu Plano de estudos ndo estavam disponiveis para o
segundo semestre ou eram complementares a alguma ja cursada anteriormente, portanto nao
consegui cursar todas. A universidade sempre se colocou muito disponivel para nos auxiliar em
tudo e tive suporte para me matricular. Foram dadas duas semanas para que os alunos de
intercambio pudessem assistir as aulas que tivessem interesse e remontar o plano.
Posteriormente todos os processos eram feitos pelo site para a selecdo das disciplinas e inscricdo
Nnos exames.

4) A quantidade de disciplinas escolhidas foi adequada? Comente.

Sim. Na realidade frequentei mais uma disciplina ministrada pelo Professor Angelo Turco,
mas que ndo me inscrevi regularmente pelo fato da mesma ser apenas para 0s alunos que
haviam cursado os anos anteriores. De qualquer forma foi complementar ao curso e muito
interessante. A carga horario de todas as disciplinas e os créditos eram altos, portanto me
dediquei bastante para acompanhar todas e conseguir finalizar todos os trabalhos.

5) O conteudo das disciplinas correspondeu as suas expectativas? Por qué?

Sim, pude aprofundar muitas teméticas que havia interesse e discutir a partir de uma outra
perspectiva. Considerei as disciplinas, de forma geral, pouco praticas o que no final avaliei
também de como positivo, pois foi complementar a algumas disciplinas cursadas na ECA.
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6) Qual(is) o(s) sistema(s) de avaliagcdo utilizados nos cursos? Assinale quantas alternativas sejam
necessarias.

(X) Testes/provas ( ) Trabalhos em classe
(X) Monografia individual ao final do periodo (X) Monografia em grupo ao final do periodo
(X)Outras (especifique): prova oral

7) De maneira geral, qual era a principal estratégia de ensino na maioria das aulas?
(X) Palestras/conferéncias do professor responsavel pela disciplina.

(X) Palestras/conferencias de professores convidados

(X) Aulas dialogadas e debates mediados pelo professor da disciplina.

( )Outra (especifique):

8) Quais das seguintes facilidades eram oferecidas pela Universidade/ Faculdade?

(X) Biblioteca (X) Restaurantes/ Lanchonetes
(X) Computadores ( ) Centro Esportivo

(X) Alojamento ( ) Tutor

() Outras:

9) Vocé teve dificuldade para acompanhar as aulas devido ao idioma? () Sim ( X ) Néo
Em caso, afirmativo, explique suas principais dificuldades.

10) Em relacéo a qualidade do curso, vocé o considera melhor, pior ou equivalente a seu curso na
ECA? Por qué?

Considero equivalente como resultado final, porém diferente por ser uma formacéao
principalmente tedrica. Nesse aspecto acredito que a ECA nos proporciona desenvolver trabalhos
de campo e visitar lugares onde podemos analisar de que forma trabalham com o turismo,
enquanto na IULM pude aprofundar muitos conceitos teéricos que aqui foram passados de forma
superficial. Acredito que a combinacdo de ambos é muito rica.

Parte 1l - Integracao

1) Houve atividades de recepcédo/integracdo para os estudantes estrangeiros?
(X) Sim () Naéo

Se a resposta for afirmativa, responda:
a) Quem as organizou?
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Todas as atividades para os estudantes estrangeiros foram organizadas pelo ESN Milano
ou ESN IULM que sdo as organizacdes formadas pelos estudantes que ja participaram do
Programa Erasmus que dialogam também com o escritério de Relacbes Exteriores da
universidade.

b) Como foram?

As atividades foram interessantes por auxiliar na compreensdo dos mecanismos da
universidade e pela integracdo tanto com os alunos que ja haviam participado do Programa
Erasmus quanto com os outros estudantes estrangeiros de todas as Universidade de Mildo.

2) Durante o periodo em que esteve na Universidade, vocé teve mais contato com estudantes
nativos ou com estrangeiros?

Principalmente com estudantes nativos, pois pude estar mais em contato com a lingua e a
cultura.

3) Como foi a receptividade dos professores? Eram acessiveis fora das aulas?

A maioria dos professores foram muito acessiveis. Procurei conversar com todos durante
as primeiras aulas e assim estabelecer o contato para pedir auxilio e tirar davidas. Foi 6timo, pois
me ajudaram nos trabalhos e inclusive fui convidada por um deles para participar de duas
pesquisas, uma delas sobre implantacdo eodlica e a outra que seria ainda desenvolvida em Guinea
Bissau na Africa, ambos foram interrompidas quando voltei para o Brasil.

Parte 1ll - Documentacao

1) Houve problemas em relacdo ao visto? Alguma dica para facilitar o processo?
N&o. Viajei com o passaporte italiano.

2) Foi preciso se registrar no pais onde realizou intercambio? Como foi esse processo?
(especifique prazos, taxas, documentos necessarios)

Esse processo nao foi necessario.

3) Na universidade/faculdade, que documentos vocé teve que fazer?

Documento Valor da taxa
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Parte 1V - Alojamento/Moradia

1) Vocé morou em:

( ) Alojamento da Universidade/ Faculdade ( ) Republica

() Casa de Familia (X) Apartamento alugado
( ) Individual  (X)Compartilhado

a) Havia necessidade de permanéncia minima?
Nao.

b) Como vocé avalia a qualidade do alojamento/moradia relagéo a limpeza, conforto e facilidades
oferecidas?

O quarto que eu aluguei em um apartamento com outros estudantes foi uma indicacdo da
faculdade. Era excelente, préximo a faculdade, todas as contas inclusas e nés mesmas faziamos
a limpeza.

c¢) Era préximo a escola e/ou proximo a lugares de interesse?

O apartamento ficava a quatro paradas de 6nibus da faculdade e a quinze minutos do
centro.

2) Foi necessério efetuar depoésito antecipado (caugéo) ? ( X ) Sim Nao (.....)

a) De que maneira os pagamentos foram realizados?

Os pagamentos foram todos feito em dinheiro que retirava no caixa eletrénico do VTM do
Banco do Brasil

Parte V - Clima
1) Quais as condic¢des climéaticas que vocé enfrentou?

As aulas iniciaram em fevereiro e o clima esta frio, a partir de abril comecou a ficar mais
guente até a chegada do verao no final de julho, quando terminaram as aulas.

2) Que tipo de roupa vocé aconselha que sejam levadas para 0 mesmo periodo?

Aconselho que levem roupas quentes para a chegada e que comprem um casaco de
inverno 14, mas também levem roupas mais leves que serdo muito utilizadas a partir de abril e
maio.

Parte VI - Seguro-Saude
1) Vocé ja possuia seguro saude de cobertura internacional ou precisou comprar para a viagem?
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Foi necessario fazer um seguro satde internacional.

2) Vocé precisou usar 0 seguro saude durante o periodo de intercambio? Teve problemas de
atendimento?

N&o precisei acionar o seguro durante o intercambio.

Parte VIl - Custos

1) Vocé recebeu algum tipo de Bolsa de Estudos para realizar seu intercambio? ( X )Sim ( )N&o
Se sim, qual? Bolsa Mérito Académico USP

Moradia | Transporte | Alimentagcdo Taxas Seguro- Total de gastos
R$ R$ R$ escolares/ Saude aproximado
Outras taxas (se para o periodo
necessario) RS
1040,40 100,00 600,00 (x6) 0,00 1.100,00 11.542,40
(x6) (x6) 3.600,00
6242,40 600.00

Conclusao

1) Qual a avaliagdo que vocé faz do do Intercambio e da experiéncia que vocé teve para sua vida
pessoal, académica e profissional?

A oportunidade de estudar na IULM foi muito gratificante, além de poder discutir sobre
tematicas a partir de uma outra 6tica, complementei meus estudos académicos feitos no Brasil e
acredito que agora poderei compartilhar meus conhecimentos e tornar nossas discussdes mais
ricas. Profissional e pessoalmente uma experiéncia internacional proporciona novos caminhos e
formas de encarar as situagoes.

2) Que conselhos e/ou dicas que vocé daria para os estudantes que pretendem ir para 0 mesmo
lugar em que vocé esteve?

Mildo € uma cidade cara, portanto aconselho a comecar a se organizar e procurar
informacfes sobre a cidade e moradia o quanto antes. A moradia da faculdade nem sempre tem
disponibilidade, mas a esn milano, que é a organizacao dos estudantes Erasmus, e a propria
Anna Albano, responsavel pelo estudantes que vao para a IULM, ajudaram muito e podem indicar
alguns lugares.

3) Se achar necessario, utilize o espaco abaixo para mais informac¢des/comentarios.
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